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DE GEVOLGEN

Laaggeletterde mensen zijn minder gezond

VAKER NAAR MINDER MEER MEER EN

DOKTER THERAPIETROUW AFSPRAKEN- LANGER
SPECIALIST VERZUIM IN

SPOED ZIEKENHUIS
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KRUISBESTUIVING en CO-CREATIE

arts
verpleegkundigen
taalkundigen
grafisch ontwerper

Verpleegkunde
Multimedia Design
Medical Management Assistant

ouderen
laaggeletterde mensen
mensen met een migratie-achtergrond

Communicatiedienst ziekenhuis"
Basiseducatie, OKRA,

KOK, stageziekenhuizen
o
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DELEN EXPERTISE VIA DIVERSE KANALEN

7 boei(jes
herkenningswijzer lage GV
checklists - tools - doorverwijskaartjes

apothekers, zorgbedrijven, ViGeZ, Verpleegkunde THOMAS
KOK, LOGO's, ... Medical Management Assistant .~ | M O R E




sensibilisering investeren in toekomst pure winst

grote risicogroep vergrijzing & verkleuring maatschappij
ziek zijn = communicatieruis participatie & eigen regie zorgorganisatie
klare taal = recht vermaatschappelijking zorgverlener
vermarkting zorgvrager

inspiratie gezondheidsongelijkheid

aanzet tot nieuwe

innovatieve projecten reduceren MQRC_
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Future sketch

Toekomstplannen .
Innovatie-experts

Flanders Inshape

(]
H I e r Sto pt Thomas More:
innovatiedenken + ondernemerschap

(]
h et n Iet onderwijs van de toekomst

Expertgroep Memori:
future media & communication
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Toolkit Heerlijk Helder in de Zorg

AAN DE SLAG

De context en de toolkit

06N 7
De toegankelijkheid van uw
zorgcommunicatie meten

SPREKEN

Laagdrempelige mondelinge
zorgcommunicatie

SCHRIJVEN

Laagdrempelige schriftelijke
zorgcommunicatie

BOENE S

INSPIRATIE

Ondersteuning in beeld

WOORDENLIJST
Medische termen met
helder alternatief

Info: leen.haesaert@thomasmore.be

http://www.memori.be/heerlijkheldertoolkit.html




